


* bruit, agitation : expression de ¢ passivité : manque
'indifférence, pas d’hostilité, diinteret, refusde
_ | participer, pas de materiel,
* Interpeller qllje qu f””’ e exercices non faits,
interrompre le prof, un * agressivité : opposition,
camarade, contestation, refus des
ﬁ parole intempestive : regles, B

. prof, quitter la salle... ~
moqgueries,



Indicateurs

 Refus d’obéir, contestation,
bavardages incessants,
Inattention,

« Eléves 13 pour s’amuser,
pour rigoler.

=

Réponses possibles

* Faire un plan de la classe,

» Accueillir les éléves sur le
pas de la porte de la classe,

* Dans une classe agijtée :
repérer les perturbateurs,
responsabiliser les meneurs,

expliciter les temps
d’attention obligatoire. ~



. ™ Crrganisation ~ ™
spatiale
Dimension Dimensiocn
orale ecrite
QOrganisation Organisation
soCiale temporelle
- N | N
! ]
M ey

Una logique d'organimation (d*apras Piarra Lignea)




Le COdf'e

Organisation temporelle

= Utiliser un timer pour faciliter 'engagement dans la tache.

= Avoir des rituels notamment lors des transitions, du retour de la

— récréation



Le COdf'e

Organisation spatiale

=

Espace épuré : on range, on organise, on debarrasse

Affichage restreint : ce qui est utile ?

On organise pour faciliter 'autonomie : picto, photo

On rend I'espace identifiable par une signalétique efficace

On ritualise le temps de rangement, un temps de préparation des
affaires

On délimite les espaces (scotch, rond de couleurs, photos ...)

L'ordre matériel pour favoriser I'ordre mental )




Le COdf'e

Organisation sociale Les lois ..les regles...

» Définition tres claire des interdits et des comportements attendus dans
['établissement en fonction du lieu, du moment
* Les lois sont immuables et s’appliquent a tous.
» Les regles dépendent du type d’activité et du lieu. Elles sont
construites avec les éleves au cours de I'annee et font 'objet

‘ d’affichages mobiles, a mobiliser selon le contexte. p
/ﬂ% Pour TOUS]

S

» Attention a la cohérence entre I'ensemble des adultes

p
» Valoriser |'absence de "comportements problemes” /”@ TDAH ]



=

AJOUTER UN PI
PAGE

ﬁf/ﬁ.':,‘,.."
” Organisation sociale

Adopter une posture d'éléve
Faciliter la communication

Parler en francais signé # répéter, répéter ~ LeDicoElix r )
& Pour TOUS
* Quelques signes de base : \ J
" N
TSA/TDL
TDAH

| —

Si je répete beaucoup — il faut peut-étre mettre du visuel ?
Cela permet de :

- Améliorer la compréhension

- Diminuer le volume sonore de la classe

- Diminuer la fatigue de I'enseignant

P —




.pour' nous, enseignants !

Réelle difficulté professionnelle
Remise en question professionnelle... voire personnelle
Sentiment de manque de reconnaissance institutionnelle

Difficulté a étre écouté. Sentiment d’étre seul

— Sentiment de culpabilité, de doute

« Je veux mais je ne peux pas ou je ne sais pas faire. » ~



Objectif :
Accompagner les
enseignants dans la
gestion des éleves
perturbateurs, au
sein d’une école.

e Définitions,
* La méthode ACC,
» Cas pratiques.

a



o Allez sur wooclap.com

Entrez le code
o d'événement dans le
En un mot bandeau supérieur
qu est-ce qu un Code dévénomant
comportement, DIPAEC

pour vous ?







De quol

0 Or‘e"‘-—on ?

Un comportement est un ensemble de
réactions observables dans un contexte
donné.

Un comportement qui dérange est non

/souhaité dans le contexte.



* Définition selon le guide pour accompagner la
gestions des comportements d’éléves
perturbateurs a I’école primaire :

Le terme « comportement » est utilisé par les psychologues de deux facons
différentes. Pris au sens étroit, il désigne une action manifeste, directement
observable, qui se distingue des phénomeénes psychiques « internes » (les
cognitions et les affects). Dans son acception large, il désigne toute activité
signifiante, directement ou indirectement observable, et il présente trois
dimensions : une composante cognitive (perception, souvenir, réflexion, etc.),
affective (plaisir, souffrance, indifférence) et motrice (action, expression
corporelle). Mis a part les réflexes élémentaires, tout comportement présente
ces trois éléments. Ainsi, cher lecteur, en ce moment vous percevez et traitez
des informations, vous produisez des cognitions (pensees, images mentales,
souvenirs) ; vous avez une disposition affective (intérét, curiosité, satisfac-
tion) ; vous adoptez une attitude corporelle, vous bougez les yeux et peut-étre
la téte...

Extrait de Jacques Van Rillaer, Psychologie de la vie quotidienne, Paris, Odile
Jacob, 2003, pp. 93 2 96




Le comportement a deux fonctions :

Obtenir quelque chose  Eviter quelque chose

* Une place sociale * Une activité désagréable

e 'attention de 'adulte ou demandant un effort
. . trop important

* Un bien matériel

Donc, dans la clgsse, se demander :
Bve a obtenir ou a éviter ». ~

« Que cherche I’



bruit

mal-étre agitation

PERTUBATEUR

travail non fait conflits /[ autres




* La conception actuelle du développement de I'enfant le
définit comme la résultante d’interactions entre processus
innés et spécifiques avec un environnement physique et
socioculturel s’accompagnant d’une spécialisation
progressive.

=
a



Tableaux du développement de I'enfant
D'aprag Flann, A, (2003, indoduction & ke psychologle o développament, Enfance el adolescence, Pans © Dunod, Les Topos, Tous oroiis résenvés,

Age Langasgier Caognitif Social ef affectif Sensoriel ot moleur
0-3 mots | Produll des cris diffénents selon les stimulations, gazoullis, jeux | Dscrimine des stimull wisuels ou Toume les yeus en direction de | Réaction & ks volx, localisation
wocaux, rires, vocelises. Discriming les conbrasfes enfra groupes | auditfs. Anficipe du regard & Iz partie du corps fouchae. visuelle. Mainfian da la téle
de sons. Préféna |a woix de sa mére 4 calle ' une aulre femme, sa | trajecioire d'un cbjet. Manifesie une | Sourine social, mimique de
langue matamells & une Bufre lEngue. Sensible & la prosodie. | préférence pour la nouvesuts. suUrprise
Reconnail une syllabe dans des énoncis différents
448 mois | Prafémence pour e langage malemel adressé au  bébé. | Reprodull des dvanements fiodus | Toume |a 18be vers une source | Prise of lranshed d'objets
Cabégonge bas voyelles. Premiers échanges communicationnels. | inléressants, Catégoriss des sancre, prolonge linleraction en | S'assol seul,
eléments différents selon une souriant.
proprigbd cammuna.
T8 maois | Prodult plusiewrs syliabes. charonna. Ajusle sas comportements aux Rléciprocitd dens kes échangas. | 5a  fiapt debout awec wn
Compnend dis mobs an conlide, caraclérisbques d'un abjet {fome, | Manilesls un atlachemant support.
Dirleche bes fronfines des groupes de mols (syntagmes). volume, poids, elc.) sitharctil, Morfne un abjet du doigt.
10-12 | Production des premiers mols. essave de nommer ks abjets | Anticipe bes événements. Construll | Réagit différemment au Premiers pas
mois | désignés par ladulte. Comprend des mois hors conlexte. Détecle | ure tour, pewt suivre la ligne du proches et aux inconnus. Coardonne plusieurs actions,
les fronfiéres de mots. regard. S'ajusie & des demandes.
1-2 ans | Discours légraphigue. Comgprand les moés familiers. Expérimantetion echva. Idantifie des | Comprend les exprassions Marche ssaul
Développemeant du pramier lexiquea, da 20 mots & 200 mods. parties du corps. faciales dautrui, répéde les Descend das escaliers &
actians qui fonl ring. Fecilng, A uni prifimnos
pour Lne main.
2-3ans | Modifie les demandes salon Finterdocuteur. Produll 200 & 300 | |dentifie les objets par Fusage, prend | Attachemeants multiples. Se Monie et descend les
mats, Comprend les demandes directes et les demandes | en compie le point de vue d'autrui | reconnalt dang un mirpir, Jeux | escaliers, saute & pieds joints,
indirecles. [orienis un objat pour gue 'adula la | symboligues. Touma les pages d'un livra,
woit). COupsE Aves des cisasuy
34 are | Extension du vocabulaire of phrases courtes, Peut suivie ure Acquisilion de concepls d'espace, iderlifie plusicurs: parties du Court fvec asance, lpe du
corrersalion, comprend des promesses, Samuse des jeux de i lemps, e guantd, UNiise hes Cofps Albend $an bur, Air pied dans un Ealion, Fail du
langage. principes du complage aider les autnes, Crbique aulrui. | fricycle




Moteur Social et affectif Cognitif Langage
4-5ans | Monte 3 une échelle, marche en Comprend |'état mental d"autrui. Joue | Est attentif 3 sa performance, Produit des demandes indirectes et des justifications.
amere. Tient un papier d'une main a des jeux de compédition. Stab#té | capable de classification et de Comprend ke comparatif, lidentite et la différence.
tout an dcrivant de Fautra. du genre (sa raconnail comme sériation
garcon ou fille).
S8ans | Fail duvélo sans rouleties, lace ses | Sait se contriler. Choisit ses amis. | Débud de la conservation (comprend | Produit des énoncés de 5-6 mols, répond au taléphane, Début
chaussures Mégocie avec I'adulte. que la grandeur d'une collection de lecture logographigue. ldentifie des nmes, comprend environ
déléments reste la méme guelle que | 2500 mots.
soil la maniére dond alle ast
prasentée). Dessing un bonhomma,
ecrit son prenom,
7-11ang | Début de la puberté, poussée de ldentité de genre (conformité 4 des | Opérations concrétes. Logigue du LUttilise ka forme passive, produit des inférences, apprend 4 lire.
croessance. Développement des références culturelles) et ségrégation | nombre. Morale préconventionnelle : | Comprend les sarcasmes &t les métaphores.
activités physiques el sporfives. sexpelle. Différencie réel &t vidual les conséquences des aclions

(exemple : punidion), en détarminent
la valeur morale,

Fin de la puberté : 14-15 ans pour les | Evolution de Festime de 5oi. Penséa hypothético-déductive, Poursuite du développamaent lexical el sémantique (vocabulaire
filles ; 16-17 ans pour les gargons. Relations amoureuses, puis de morale conventionnele, capacité & | technigue) en compréhension el an production, développament
couple. Responsabilé pénale (13 | se référer 4 des principes généraux. | de la production écrite, de |a lecture - compréhension, des
ans). Evolution des relations plulit qu'a des opinions particubéras, | capacilés argumentativas.
parenisienfanis ef des riles sociaux. | relafivisme des jugements.
Orientation scolaire ef choix
professionnals.




Gérer des éleves
perturbateurs



Le modele ACC

= A: Antécédent
= C: Comportement AGIR
=>»C: Conséquence

=

PREVENIR

Travaux de recherche
de Franck RAMUS

OBSERVER ET ANALYSER

-

o

Les bases du comportement : le modele ACC

AP

Antécédents —P» Comportement —» Conséquences

Causes ultimes

Le comportement est I'ensemble des
réactions observables chez un individu.

De fagon trés schématique, on peut
identifier les antécédents (qui précedent
immédiatement le comportement) et les
conséquences (qui les suivent), avec une
boucle selon laguelle certaines consé-
quences peuvent entrainer la répétition
du comportement.

J

Franck Ramus, Réguler efficacement le comportement des éléves




PAR GROUPE

=» Choisissez un cas d’école,

=» Réfléchissez aux antécédents

e Comment renforcer le |
possibles....

comportement attendu ?

e Comment amoindrir le
comportement
perturbateur ?

a




=>» |dentifier les antécédents qui
déclenchent un comportement
perturbateur

=» Utiliser les antécédents qui
promeuvent le comportement
souhaité

AgIr sur les
antécédents




Qui déclenchent les

comportements déviants

o Donner des ordres
o Formuler des ultimatums o Répétitions
o Imposer o Arguments d’autorité
o Proposer une tache trop o Si les besoins de la pyramide
difficile de Maslow : la fatigue, le
faim...

a




e | a posture et la relation
* Mise au travall

* Explicitation

* Détourner

* Enroler




..qui augmentent la probabilité

des comportements attendus

O Etre poli « 8’il te plait » 1 Offrir des choix ou des
« faux » choix

. Ton aimable, chaleureux,
calme, sourire . Aider a commencer plutot

[ Demande claire et précise qu'ordonner

sur le comportement d Commencer par des taches
souhaité, sans négation faciles

‘ L1 Lancer des défis

a



=>» Conséquences : tout ce qui se
passe apres un comportement,

=»Le comportement sert a obtenir

Agir sur les ou ?Vlter, ,

conséquences =»Récompenses : conséquences
qui ont une valeur positive pour
I'individu.

a



Il existe une corrélation entre la
proportion des compliments et
réprimandes : plus on augmente la
proportion de compliments et plus
les éléeves sont concentrés sur le
travail.

Mais I'’étude montre que I'impact

La regle
des 5 pour 1 de la réprimande est plus intense

que les compliments.

a



Punitions et réecompenses sont
nécessaires : elles permettent le

» Récompenses cadre.
%* Punitions

a



...ont pour effet
d’augmenter la
fréquence d’un
comportement
attendu.

* Le pouvoir des récompenses est
indéniable car le cerveau humain

fonctionne comme cela,

* Le comportement attendu doit
étre explicité,

* Les petites réecompenses
immeédiates et de qualité sont
plus efficaces que les grandes
lointaines.

a



Sensation agréa
et ducoup j'oublie la tache et

/i

jegde m’attache qu’au plaisir

4

/

Permet de capter I'attention



=> Approbation

= Compliments
=»Récompenses matérielles

=2 Récompenses immatérielles
=>»Systéme de points, de jetons




=> Approbation

= Compliments
=»Récompenses matérielles

=2 Récompenses immatérielles
=>»Systeéme de points, de jetons

INGREDIENTS : Immédiateté de la récompense,
les expliciter voir les négocier, de qualité, se
rapprocher pour les distribuer.

a



« Les effets de |la punition

oDiminuer la probabilité
d’'apparition d'un
comportement

C’est une action
en réponse a un

comportement qui
W R u e oRendre la justice

o Avoir un objectif moral




Les types de punitions
comportementales :

- Aversives,
- Privation / Isolement,
- Corvées.

C’est une action
en réponse a un
comportement qui
Ao sl NGREDIENTS:

Punitions immédiates, courtes et peu

Séveres.




Les vigilances

Les punitions et les récompenses
sont nécessaires.

* Analyser et Verbaliser avec
'éléve.



Renforcer les comportements
opposés positifs !

= |l faut trouver le
comportement opposé positif.









PAR GROUPE

=» Choisissez un cas d’école,

=>» Réfléchissez aux antécédents
 Comment renforcer le possibles.... et a I'action a mettre

comportement attendu? en E()Iagetavant le comportement
i erturbateur,
* Comment amoindrir le g

comportement -> Réfléchissez au comportement
pposé positif proposé. ~

perturbateur ?






